


客製化軟琺瑯徽章：為品牌、藝術家與活動提供工廠直供生產
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Details

客製化軟琺瑯徽章以凸起金屬線條搭配凹陷填色，呈現觸感鮮明、對比強烈的效果，適合品牌周邊、限量藝術品、活動贈品、員工表揚、募款及零售系列。可靠的訂單取決於可直接生產的圖
稿、Pantone 色號、完整打樣稿、書面品質標準，以及涵蓋包裝、運輸和進口變數的報價，而不只是廣告所列的單價。

哪些客戶最能發揮客製化軟琺瑯徽章的價值？↑
當設計需要鮮明的色彩分區、清晰的金屬線條和富有紋理的表面時，軟琺瑯最能發揮優勢。這種形式可滿足三種不同的採購情境，不必強迫所有客戶採用相同規格。

企業與機構買家

行銷團隊會把徽章作為精巧的品牌物件，用於展覽、產品發表、會員計畫、志工表揚和內部獎勵。學校、社團、非營利組織、醫療機構和體育團體，也會以相同形式表達歸屬感或進行募款。所提
供的市場研究指出，供應商經常討論的訂購範圍是 100–300 件，但這並非業界規則。

更廣泛的美國促銷品市場可提供參考背景，但不能直接代表琺瑯徽章品類。PPAI 報告顯示，2024 年美國經銷商銷售額為 267.8 億美元[1]，年增 2.63%。徽章只占這個廣泛市
場的一小部分，因此該數字反映的是採購背景，而非產品層級的市場規模。

https://www.ppai.org/media-hub/ppai-sales-volume-estimate-modest-growth-in-2024-but-reasons-for-optimism-remain/


獨立藝術家與新興品牌

創作者通常需要先測試陌生設計，再決定是否投入數百件。訂購 20 或 50 件的單價會高於生產 200 件，但能限制庫存風險。對尚未驗證的設計而言，承擔風險的現金總額，可能比理論
上的最低單件成本更重要。

凹陷琺瑯能保留線稿的視覺分界，對原創角色、文字、徽記、吉祥物及由封閉專色區域構成的插畫尤其有利。漸層、照片和連續色調陰影，通常更適合印刷，而非傳統琺瑯填色。

活動、社群與零售計畫

活動主辦方重視易於派發、展示或固定在背卡上的小型產品。零售買家重視同一物件的原因則不同：金屬表面、包裝、版數和故事都能提升收藏感。兩類買家都應在批准生產前，明確訂定交貨日
期、零售包裝、條碼需求和可接受的瑕疵門檻。

為什麼低價仍可能造成昂貴的徽章訂單？↑
問題：線上報價可能只強調生產單價。買家之後才發現還有模具費、升級扣件、背卡、國際運費、關稅或補貨成本。同時，在螢幕上看起來清楚的設計，縮到實際尺寸後可能顯得擁擠。

加劇：這些落差會彼此疊加。延遲出貨會錯過活動；位置錯誤的針柱會讓徽章旋轉；填色不均會使零售庫存降級為「次品」；未獲授權的同人作品，可能在平台收到投訴後無法銷售。本專案提供
的一個社群媒體案例中，買家表示一批 400 件產品約有 70% 屬於次品。這只是單一案例，不能當作瑕疵率基準，但足以說明含糊的「品質保證」並不夠。

解決方案：把打樣稿、成本表、品質標準和時程視為同一採購系統的四個部分。打樣稿控制應生產什麼；成本表建立落地成本假設；品質標準界定哪些產品可以拒收；時程則分開列出圖稿、生產、
驗貨、運輸和清關，而不是只承諾一個無從解釋的交貨數字。
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準備好建立以打樣為核心的徽章訂單了嗎？

規格完善的軟琺瑯徽章應具備哪些條件？↑
軟琺瑯徽章以成型金屬底胚製成凸起邊框與凹陷色槽。色料填入凹槽並固化，完成面低於金屬線條。與硬琺瑯不同，成品表面不會經研磨、拋光成完全平整的平面；這種凹凸感是刻意的設計，而
不是尚未完成的硬琺瑯。

軟琺瑯與透明環氧樹脂塗層是兩個獨立選項。環氧樹脂可以覆蓋凹凸表面、保護特殊效果或形成較平滑的圓頂，但也會改變原有觸感。買家應詢問塗層配方，以及是否有 UV 或老化測試，因為
透明樹脂可能隨時間變黃、龜裂或失去附著力。

尺寸、厚度與細節可讀性

所提供的製造指引將常見最小金屬線寬列為約 0.2–0.3 mm、可填色區域約 0.3 mm，軟琺瑯文字約 6 pt。這些是規劃參考，而非通用公差；實際限制取決於模具、金屬、電
鍍和工廠能力。

建議使用向量圖稿[2]，因為路徑可以縮放和編輯，不受低解析度影像固定像素網格的限制。AI、EPS 或向量 PDF 檔案應包含封閉的色塊、已建立外框或隨附的字型，以及清楚分隔的金屬
區域。

規格欄位 應記錄的決定 重要原因
成品尺寸 以英吋和毫米記錄寬度與高度 避免比例假設，並決定細節是否清晰可讀
基礎金屬 鐵、鋅合金或報價中的替代材料 影響成型方式、重量、形狀和成本
電鍍 金色、鎳色、黑鎳、仿古效果或客製效果 改變對比與視覺風格
顏色 依各填色區域標明 Pantone 色號 建立共同的生產目標
針柱 數量、位置和方向 控制平衡並防止旋轉
包裝 散裝、獨立袋裝、背卡或展示盒 影響人工、運輸體積和零售就緒程度

這份規格表比籠統的產品名稱更實用，因為兩款「1.5 英吋軟琺瑯徽章」在金屬、電鍍、配件、包裝和驗貨要求上可能有實質差異。

https://helpx.adobe.com/illustrator/desktop/special-effects-styles/apply-filter-effects/apply-svg-filter-effects.html


顏色參考與生產預期

RGB 或十六進位色碼描述的是螢幕發出的光色，並非實體琺瑯樣本。Pantone 指出，當對色彩要求嚴格的專案從數位顯示轉入實體製造時，使用近期的實體 Pantone 色彩參
考[3]十分重要。Pantone 色號能改善溝通，但仍需考慮基材、表面效果、光線和製程差異。

針柱、扣件與表面選項

小型徽章可能使用一根針柱，較寬或上方較重的設計通常適合使用兩根。常見配件包括金屬蝴蝶扣、橡膠扣、鎖扣、磁鐵和安全別針。打樣稿應顯示每根針柱，而不是把配件位置留給生產人員自
行判斷。

如何從圖稿推進到完成驗貨的量產訂單？↑

1. 定義不可妥協的專案欄位

記錄用途、數量、尺寸、目標到貨日、目的地、包裝、適用年齡和智慧財產權歸屬。將目標單價與最高落地預算分開。如果產品必須在固定活動前到貨，應另設緩衝日期，不要把活動當天直接當
作工廠期限。

2. 執行可製造性設計預檢

以實際成品尺寸檢查圖稿。確認每個琺瑯區域均已封閉、小型內孔仍保持暢通、文字清晰可讀，而且相鄰顏色之間有可製造的金屬隔線。將漸層改為專色，或選擇印刷製程。孔洞、鏤空、透明區
域、網版印刷細節、亮粉、夜光效果或活動零件，都應列為獨立的生產指示。

https://support.pantone.com/en/can-i-purchase-physical-samples-of-the-colors-i-select-do-i-need-them
https://support.pantone.com/en/can-i-purchase-physical-samples-of-the-colors-i-select-do-i-need-them


3. 批准完整打樣稿，而不只是正面插圖

打樣稿應列明成品尺寸、顏色參考、電鍍、凸起與凹陷區域、針柱位置、背面壓印、扣件、邊緣處理、包裝和特殊效果。只批准正面圖像，並不代表授權未顯示的品牌標記或任意配件位置。批准
後的任何變更，都應觸發修訂版打樣稿和新的批准紀錄。

4. 依總風險比較數量級距

所提供的研究包含一項供應商估算：一款 1.5 英吋設計生產 200 件約為 $315，其中模具費約 $55。在這個例子中，模具約占生產成本的 17%，而不是 80%。數量大幅降
低時，固定費用所占比例會更高。這說明固定成本占比會隨訂購量改變，不應宣傳為一個通用數字。

規劃零售時，至少計算四種情境：20 或 25 件、50 件、100 件和 200 件。加入圖稿、打樣、包裝、運費、關稅、平台費、付款處理費、廣告、損壞品、履約和退貨成本。以
$10 售價減去 $1.58 生產成本所得的名義 84% 利潤率，只是生產毛利率，不是淨利潤。

5. 選擇打樣和批准證據

當顏色、品牌聲譽或訂單價值足以支持時，應使用實體樣品或試產批次。如果完整產前樣品不具經濟效益，可要求附日期的照片或影片，顯示徽章、已批准打樣稿和實體量尺。確認樣品是否使用
最終電鍍、最終配件和正式生產模具。

6. 將製造流程分階段追蹤

典型流程包括製模、金屬成型、修邊和去毛刺、安裝針柱、電鍍、填充琺瑯、固化、選配印刷或塗層、組裝配件、驗貨和包裝。經常提到的 2–4 週生產期只是一個規劃範圍；複雜度、修改、
旺季產能、包裝、運輸和清關都可能延長時程。



7. 將「品質良好」轉化為驗貨欄位

出貨前定義致命、主要和次要瑕疵。致命瑕疵可能包括非預期的尖銳邊緣或涉及安全的材料失效。主要瑕疵可能包括圖稿錯誤、缺色、針柱鬆脫、未授權的背面壓印、嚴重漏鍍或尺寸錯誤。次要
瑕疵可以包括協議範圍內的小型外觀痕跡。

實用的驗貨紀錄應包含抽樣規模、檢查數量、各等級瑕疵數量、照片、驗貨人員、日期和處置方式。如果供應商聲稱「100% 驗貨」，應詢問每件產品依據什麼標準檢查，以及能否提供書面
驗貨結果。



8. 套用正確的合規範圍

成人收藏品不應自動被描述為兒童產品。如果徽章主要為 12 歲或以下兒童設計或供其使用，可接觸部件可能須遵守 CPSC 的總鉛含量 100 ppm 和塗層 90 ppm 限制[4]。
認證、追蹤標籤、尖點考量和第三方測試也可能適用。

ASTM F2923-20[5]涵蓋兒童首飾中的特定元素和某些機械危害。是否適用取決於預定用途和產品分類；標有標準編號的報告應指明受測型號、部件、實驗室、日期和結果。

9. 製模前確認智慧財產權

客戶提供的圖像可能涉及著作權、商標權或兩者。美國著作權局[6]提供著作權和衍生作品指引，而USPTO[7]則說明名稱、符號和標誌如何構成商標。工廠願意製造某個角色，不代表你獲得
銷售許可。

平台執法既是法律風險，也是商業風險。Etsy 的智慧財產權政策[8]允許平台在收到合規投訴後停用涉嫌侵權的內容。投入庫存資金前，應保留授權書、委託創作協議和授權紀錄。

10. 確認運輸、清關和收貨程序

記錄 Incoterm、承運人、服務級別、保險、箱數、申報品名、原產國，以及負責進口清關的一方。交易時應查詢最新的協調關稅表[9]，因為不能依據舊訂單或其他買家的海關帳單推斷分
類和額外關稅待遇。

CBP 表示，商業發票價值通常應反映貨物的實付價格，並指出可能需要計入申報價值的其他項目。應與進口商或報關專業人士檢視最新的CBP 估價指引[10]，不要把過去的單件海關費用當
成關稅稅率。

交貨後，應在合約索賠期限內完成檢查。核對數量、隔離受損紙箱、拍攝標籤和產品狀況，並保留代表性樣品。再次訂購前，記錄實際週期時間、瑕疵水準、客戶回饋、售罄率和模具保留條款。

https://www.cpsc.gov/FAQ/Total-Lead-Content
https://store.astm.org/f2923-20.html
https://copyright.gov/circs/
https://www.uspto.gov/trademarks/basics
https://www.etsy.com/legal/policy/intellectual-property-policy/1106143401341
https://hts.usitc.gov/
https://www.help.cbp.gov/s/article/Article-1162?language=en_US


哪種徽章類型與供應商方案適合你的專案？↑

選項 表面與設計優勢 最適合 主要取捨
軟琺瑯 凸起金屬搭配凹陷專色和可觸摸的浮雕感 藝術周邊、促銷、活動和醒目品牌設計 填色一致性和外露表面需要嚴格品管
硬琺瑯 平整拋光表面，呈現更光滑的珠寶質感 表揚獎勵、高階零售和經常佩戴 通常需要更多後加工，報價也較高
壓鑄浮雕 金屬浮雕，不含多種填色 獎章、紀念標誌和正式設計 色彩敘事能力有限
印刷金屬徽章 支援漸層、照片和極細緻圖像 無法分割成琺瑯色槽的圖稿 缺少傳統凹陷琺瑯質感
PVC 輕量化 2D 或 3D 模壓造型 卡通造型、接觸水的場合和趣味促銷 感知價值不同於電鍍金屬

正確選項取決於圖稿和用途。如果買家真正需要的是拋光表面、照片級細節或更強的耐磨性，只因軟琺瑯看似便宜而選擇它，反而可能得不償失。

如何在相同條件下比較供應商

報價欄位 最低比較要求
配置 相同尺寸、金屬、電鍍、顏色、針柱、扣件和包裝
固定費用 模具、設定、圖稿轉換、樣品和修改費用
品質 書面公差、瑕疵分類、驗貨證據和補救方式
時程 分開列出打樣、生產、驗貨、運輸和清關時間估算
交貨基礎 Incoterm、目的地、關稅責任、保險和承運商費用
再次訂購條款 模具所有權、保存期限、重複訂單費用和變更控制

這種標準化比較方式，可以避免把單純的工廠價格，拿來與包含設計支援、驗貨、包裝和售後責任的交貨報價直接比較。

原產地聲明也必須精確。美國品牌可能經營本地工廠、使用進口部件，或管理在海外進行的生產。FTC 表示，無限定條件的「Made in USA」聲明必須符合「全部或幾乎全部」標
準[11]。應詢問成型、電鍍、填色、組裝和包裝在哪裡進行，而不是根據賣家的地址推斷原產地。

評論也必須對應相同產品類別。所提供的 Amazon 商品有 1,779 則評分，平均 4.8 顆星，但它是採用 Mylar 表面的印刷別針徽章，不是軟琺瑯徽章。其回饋可用來了解圖

https://www.ftc.gov/business-guidance/resources/complying-made-usa-standard
https://www.ftc.gov/business-guidance/resources/complying-made-usa-standard


稿置中和服務補救的期待，但不能證明琺瑯填色、電鍍、針柱焊接或塗層的長期表現。

哪些證據應作為採購決策依據？↑
此關鍵字反映具資格的採購意圖，而非大量消費者流量。 — 在所提供的 2026 年 7 月 28 日資料集中，美國每月搜尋量為 320、KD 為 14%、CPC 為
$7.48（來源）
此產品參與龐大的促銷品經濟，但該品類只是其中很小的子集。 — 2024 年美國經銷商銷售額為 267.8 億美元，年增 2.63%（來源）
未定義瑕疵和書面補救方案前，不應進行大批量生產。 — 一個 400 件的社群媒體案例中，約有 70% 被報告為次品，但這不是業界瑕疵率（來源）
兒童產品聲明需要可衡量的合規證據。 — 適用時，可接觸部件的鉛含量上限為 100 ppm，表面塗層上限為 90 ppm（來源）
相鄰產品的高評分不能驗證琺瑯製造品質。 — 一款印刷鈕扣別針而非琺瑯徽章的商品，有 1,779 則評分，平均 4.8 顆星（來源）

準備好建立以打樣為核心的徽章訂單了嗎？↑
成功的工廠直供訂單，從可製造的設計開始，以證據收尾：已批准的打樣稿、標準化的落地成本報價、分階段時程、驗貨紀錄和書面交貨條款。應在凹陷填色和凸起金屬本身就是設計意圖時選擇
軟琺瑯，而不是只因廣告顯示低廉起始價格。對色彩要求嚴格、面向兒童、涉及授權或交期敏感的專案，應在製模前確認額外的驗證步驟。

索取包含結構化打樣和成本審查的工廠直供客製化軟琺瑯徽章報價。

[1]PPAI 銷售額：PPAI 報告指出，2024 年美國促銷品經銷商銷售額為 267.8 億美元；這是廣泛市場指標，而非琺瑯徽章市場估算。↩

[2]向量圖稿：Adobe 將 SVG 效果描述為不受解析度限制，因此可編輯的向量路徑更適合可縮放的生產圖稿。↩

[3]實體 Pantone 色彩參考：Pantone 建議對從數位設計轉入實體生產且重視色彩的工作，使用近期的實體色彩標準。↩

[4]CPSC 鉛含量限制：CPSC 對適用的兒童產品，分別規定總鉛含量 100 ppm，以及油漆或類似表面塗層 90 ppm 的限制。↩

[5]ASTM F2923-20：此標準涵蓋主要供 12 歲或以下兒童佩戴的首飾中，特定元素、標示指引和某些機械危害。↩

[6]著作權指引：美國著作權局通告說明著作權基礎、視覺作品、所有權和衍生作品。↩

[7]商標指引：USPTO 指引說明文字、符號、設計和標誌如何識別商品或服務的來源。↩

[8]平台智慧財產權執法：Etsy 說明其投訴、移除或停用爭議內容、反通知和重複侵權處置流程。↩

[9]HTSUS：USITC 最新的協調關稅表，是研究美國關稅分類和稅率的官方起點。↩

[10]海關價值：CBP 說明商業發票價值的基礎，並列出可能需要計入申報價值的成本。↩

[11]Made in USA 聲明：FTC 指引指出，無限定條件的美國原產地聲明通常要求產品全部或幾乎全部在美國製造。↩

Product Option

https://www.semrush.com/analytics/keywordoverview/?q=custom%20soft%20enamel%20pins&db=us
https://www.ppai.org/media-hub/ppai-sales-volume-estimate-modest-growth-in-2024-but-reasons-for-optimism-remain/
https://x.com/blacksmoke1033/status/1066030109499580418
https://www.cpsc.gov/FAQ/Total-Lead-Content
https://www.amazon.com/dp/B084QH4CZX
https://zh.zigpac.com/contact-us

